Impressum auf Seite 8

Diese Anleitung beschreibt die Installation des Buchungssystems unter einer
eigenen Adresse

Das online-Buchungssystem kann auch losgel6st von der Adresse (Domain) www.webpipe.de und
www.flammersfeld.de/buchen betrieben werden. Beispielsweise unter www.lhreDomain.de oder
www.lhreDomain.de/buchen oder auch unter www.lhreDomain.de/zb01/xyz02/x1 usw..

Damit hatten Sie eine vollstandig eigene www-Adresse zu lhrem online-Buchungssystem und zu allen lhren
Buchungsgegenstdanden. Eine solche Installation ist jedoch kostenpflichtig. Fiir Gemeinnitzige- und Umweltschutz-
Projekte, fair-Weltladen, Schiiler und Auszubildende, aber kostenfrei. Kosteniibersicht

Einleitung und Voraussetzungen

Das online-Buchungssystem wird nicht auf lhrem eigenen Computer (Client) installiert, sondern auf dem Computer
Ihres online-Providers (Server). Ihr Provider, der beispielsweise auch lhre Emails verwaltet, stellt Ihnen meistens auch
Speicherplatz fir eine eigene Homepage zur Verfligung. Dort kénnen Sie das online-Buchungssystem installieren.

Ihr Provider wird lhnen auch gleich eine Homepage-Adresse (Domain) anbieten. Diese ist leider umstadndlich lang,

- aber kostenfrei -, da sie von Ilhrem Provider als Werbemittel benutzt wird.

Jetzt ist es Uiberlegenswert, ob nicht die Anmeldung einer eigenen Domain sinnvoll ist. Das ist meistens problemlos von
der Homepage lhres Providers aus moglich. Die laufenden Kosten liegen z.Zt. unter einem Euro pro Monat.

Wenn Sie und Ihre Teilnehmer unterwegs sind und von einem online-Cafe aus lhren Buchungsgegenstand aufrufen
wollen, werden Sie froh sein, Gber eine zweckmaRige und kurze Adresse zu verfiigen.

Eine notwendige Voraussetzung fiir den Betrieb des Buchungssystems ist ein PHP5 fahiger Server.

Uberwiegend ist das gegeben, - vorsichtshalber aber lieber nachfragen -, evtl. ist ein Providerwechsel notwendig.
Der Speicherplatzbedarf fir einen einzelnen Buchungsgegenstand liegt unter 5MB.

Es wird keine zusatzliche Datenbank bendtigt.

Wenn Sie Beispielsweise die Belegung von 10 Rdumen online organisieren mdéchten, benétigen Sie 10
Buchungsgegenstande.

Sollte sich spater herausstellen, dass Sie mehr Teilnehmerinnen haben und/oder mehr Buchungsgegenstande
bendtigen, eine Nachbestellung ist jederzeit einfach moglich.

Bei der Installation werden Sie interaktiv gefiihrt und Sie werden Uberrascht sein, wie einfach der Umgang mit diesem
Buchungssystem ist.
Uber diese Adresse starten Sie in die Installation des Buchungssystems:
http://www.webpipe.de/ordern/BS start.php5

Zusatzlich aber steht lhnen hiermit eine griindliche Dokumentation zur Verfligung.

BSsetup.pdf - Ausgabestand: 10.12.2009 www.webpipe.de


http://webpipe.de/ordern/kostenRechner.php5
http://www.webpipe.de/ordern/BS_start.php5

Installation des Buchungssystems

Uber diese Adresse starten Sie in die Installation des Buchungssystems:

http://www.webpipe.de/ordern/BS start.php5

Bestellung:
online-Buchungssystem von webpipe.de

Ihre Bestellung wird mit einer Startkennung eingeleitet,
Die Srartkennung wird an Thre eMail- Adresse gesandt.

Thre eMail- Adresse hier eintragen:

mir die Startkennung zusenden

takt & Informati

webpipe.de

In der Mail finden Sie Ihre Startkennung und einen Link, der zu dieser Maske flihrt:

Login: Bestellung des Buchungssystems einleiten

Zugangsdaten
Hier die Ihnen per mail zugesandte Startkennung eintragen:

Kentaky & Infommatien

| Login durchfuehren |

webpipe.de

Dariiber kommen Sie in das eigentliche Anmeldesystem:

Bestellung des Buchungssvstems von webpipe.de Hilfe

|Fahren Sie bitte mit dem Mauszeiger auf unterstrichene Texte,

Hier die Adresse (Domain) zu Ihrem Buchungssystem eintragen:

W,

diese Adresse Obemehmen
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Hier tragen Sie die Adresse (Domain) ein, wo sie dann spater die Software zu Ihrem Buchungssystem installieren
werden.

Das kann Beispielsweise direkt auf lhreDomain.de erfolgen, aber auch mit Unterordnern,

z.B. IhreDomain.de/buchen oder auch hier lhreDomain.de/Verzeichnis02/Pfad03/Ordner41 usw..

Wichtig:

Dieser Eintrag muss absolut mit der Adresse lbereinstimmen, die Sie als Domain besitzen — incl. alle weiteren
Unterordner!

Bitte GroR- und Kleinschreibung beachten, keine Schragstriche (slash) am Anfang und am Ende.

Versuchen Sie aber eine kurze und sinnige Adresse - lhre Teilnehmer werden es Ihnen danken.
Beriicksichtigen Sie, dass spater, mit dem Anlegen lhrer Buchungsgegenstande,
noch eine weitere Ebene dazu kommt. 3 Beispiele:
lhreDomain.de/buchen/Raum12 lhreDomain.de/buchen/Raum13 lhreDomain.de/buchen/Raum14

Der Adresseneintrag wird mit dem Betatigen des Buttons [diese Adresse Gilbernehmen] abgeschlossen.

Anschliefend wahlen Sie die Anzahl der Buchungsgegenstande und Teilnehmer - abschliefen mit [zeigen -->].

In dem folgenden Feld sollten nun, in dem griinen Bereich, lhre eMail-Adresse, die Buchungssystem-Adresse und der
Kaufpreis eingetragen sein.

Nachdem Sie alle weiteren Felder ausgefiillt haben und der Button [- bestellen -] wurde ,gedriickt”, wird lhnen eine
Bestatigungs-Email zugesandt.

Im Anhang der Mail befindet sich eine ZIP-Datei: webpipe.zip (ca. 80kB)

Entnehmen Sie diese zip-Datei der Mail (z.B. mit rechte Maustaste: speichern unter...).

Diese nun kopierte Datei (z.B. wieder Uiber rechte Maustaste) extrahieren/dekomprimieren/“entZippen®“...
Die dekomprimierte Datei befindet sich nun in dem Ordner webp_zip und hat eine GréRe von ca. 500kB.

Innerhalb des Ordners webp_zip befindet sich auch die Datei Bestellbescheinigung.pdf, die Sie von hier
entnehmen/kopieren kénnen.

Ordner webp_zip:

Marme ar., o Typ
[_JbUcREER OKE Dateiordner
ﬂ htaccess 1KE HTACCZESS-Datei
£ | adPwWerg.htm 2KB HTML-Dokument
ﬂ adPwierg.phps 3KE PHPS-Datei
& | anrmelden, htrm 2KB HTML-Dokument
1 Bestelbescheinigung.pdf 2 KB Adobe Acrobat Document
1:‘Tf| Favican.ico 1KE Symbal
£ |usPwerg. bt 2KB HTML-Dokument
ﬁ usPwterg, phps JKB PHPS-Datei
& webpipe.phps KB PHPS-Datei
%] 2ufallB. tmp OKE TMP-Datei

Obige Dateien incl. Ordner (alles extrahiert!) miissen nun auf lhren Server geladen werden (upload).
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Als Erstes bitte den Ordner/Pfad anlegen, wo Sie dann die Dateien einfligen (,,uploaden”) kénnen.
Der Ordner muss exakt die Adresse haben, die Sie bei Ihrer Buchungssystem-Bestellung
als Buchungssystem-Adresse eingetragen haben.

Beispiel:
Sie haben Ihr Buchungssystem fiir die Buchungssystem-Adresse IhreDomain.de/buchen bestellt.
Dann sollte der upload auf Inrem Server so aussehen:

IhreDomain.de [ /buchen

£l i ‘

! Ordner dndern Meuer Ordner Anzeigen  Bearbeiten Date

M arne Graole  Typ
_IbUchEER Ordrer
|ﬂ htaccess 25 HTACCESS-Date
£ | adPwiferg. htm 1KE  HTML-Dokurnent
|ﬂ adPwiverg. phpb 2kB  PHPS-Date
£ | anmelden. htm TKE  HTML-Dakument Die Datei Bestellbescheinigung.pdf
T Bestelbescheinigun..  2KB  Adobe Acrobat Document muss nicht mit hochgeladen werden.
farvicom.ico 8 Symbal Stort hier aber auch nicht.
£ | usPwerg hitm 1KE  HTML-Daokurnent
|ﬂ uzPwiferg. phph 2kKB  PHP5-Date
|ﬂ webpipe. php5 2kB  PHP5-Datei
] zufallEG.trp B3 TMP-Datei

Test der Buchungssystem-Installation

Nachdem Sie die Software (alle Dateien) auf lhrem Server installiert haben, bitte die Installation testen.

Ein Beispiel zu: IhreDomain.de/buchen

Tragen Sie bitte in lhren Browser ein: www.lhreDomain.de/buchen/webpipe.php5

p——. — —_—

@ o ® & weew IhreDomain, defbuchenwebpipe, phpS o [E] o A4 "l

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7

Mit dem Aufruf dieser Adresse muss eine Seite mit folgendem Inhalt erscheinen:

Die Eroffnung eines neuen Buchungsgegenstandes ist nur mit einer Startkennung moglich.
Die Startkennung wird an Thre eMail-Adresse gesandt,

Ihre eMail-Adresse hier eintragen:

[ mir die Startkennung zusenden

Konrakt & Information

webpipe.de
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Sollte diese Seite nicht in Ihrem Browser erscheinen, dann:

Kontrollieren Sie bitte (in der Mail oder in der Bestellbescheinigung.pdf) die bestellte Buchungssystem-Adresse.
Stimmt die Domain Uberein? Sind alle weiteren Pfadbezeichnungen, bis zu der Installations-Adresse, korrekt?
Wurde Grof3-und Kleinschreibung beachtet, keine Leerzeichen, keine zusatzlichen Zeichen...?

Ist Ihr Server PHP5 fahig?

Sie kbnnen jederzeit die Installation auf lhrem Server wieder |6schen, evtl. Pfadbezeichnungen dndern/ergdnzen und
dann die Dateien neu installieren und wieder testen... bis es geht!

Wenn obiges nicht zum Ziel fiihrt, brauchen Sie Unterstlitzung. Suchen Sie im Servicebereich lhres Providers nach
Unterstlitzung zum Themenbereich Homepage: ,wie installiere ich meine Homepage“ 0.3..

In FAQ (Frequently Asked Questions) sind auch haufig gute Hinweise zu finden. Oder versuchen Sie die Hotline Ihres
Providers... Vielleicht haben Sie aber auch eine Bekannte/einen Bekannten, die/der Sie bei der Serverinstallation
unterstitzen kann. Zu dem Buchungssystem webpipe.de gibt auch ein Forum. Vielleicht hatte ja schon jemand das
gleiche Problem wie Sie, und die Lésung wurde veréffentlicht. Wenn Sie lhr spezielles Installationsproblem bei Ihrem
Provider bewaltigt haben, konnten auch Sie Ihre Losung veroffentlichen...

In lhrem Buchungssystem wird auch die Mail info@lhreDomain.xyz verwendet. Bitte bei Ihrem Provider anmelden.

Wenn die Installation des Buchungssystems erfolgreich war, finden Sie hier eine detailierte Beschreibung zu
Anlegen eines Buchungsgegenstandes (pdf-File 1,5MB - ab Seite 3)

Nachbestellung

Sollten Sie nachtraglich feststellen, dass Sie mehr Teilnehmer haben als erwartet, oder dass Sie mehr
Buchungsgegenstdande bendtigen, konnen Sie Ihre Buchungssystem-Installation noch beliebig aufriisten.
Dieses erreichen Sie tUber folgenden Link: http://www.webpipe.de/ordern/BS start.php5

Besondere Sorgfalt ist hier bei dem Eintrag der Buchungssystem-Adresse geboten.

Diese muss exakt mit der schon existierenden Buchungssystem-Adresse libereinstimmen.

Empfehlung: Kopieren Sie aus der Bestatigungsmail, zu Ihrer Neubestellung, die dort eingetragene Adresse.
Auch in der damaligen Bestellbestatigung.pdf ist die Adresse eingetragen und kopierbar.

Mit copy & past kénnen wir absolut sicher sein, die exakt gleiche Adresse eingetragen zu haben.

Abschlieflend die Nachbestellung auswahlen.

*Postleitzahl:
*Ort

(O Neubestellung ® Nachhestelling O Update

Alles Weitere entspricht erst einmal dem Ablauf einer Neubestellung (siehe Seite 2). Wieder erhalten Sie die
komprimierte Software im Anhang einer Mail. Auch diese muss wieder dekomprimiert werden. Nun ist es aber nicht
notwendig, die gesamte Software auszutauschen. Die Nachbestellung ist schon erfolgreich installiert, wenn Sie nur die
zwei Dateien antragBG.php5 und buchen.php5 ausgetauscht haben.

Diese Dateien finden Sie in dem Ordner bUUchEEn.
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Beispiel zu der Buchungssystem-Adresse IhreDomain.de/buchen

IhreDomain.de | J tuchen/bUUchEEn

i B £ '
| Ovdner Sndem  Neusr Ordner [ &

M ame Grole Typ
8 | admBuch him 1KE  HTMLDokument
|£] admBuch pheS 4KBE PHPS-Dalei
£ | adminln.btm 1EE  HTML-Dokument
& | ackn ail htm 1EE  HTML-Dokument
|+] admbdail pheS 2KE  PHPS-Datei
£ | admStal htm 1EE  HTML-Dokument
|+] admStat phes TKE PHPSDate:
| %] adml) e phps 45KE  PHPS-Date:
] ariranB G pheh 44 kE FHFS-Datei & Diese Datei antragBG.php5 austauschen
|®] bedest tmp 0 TRAP-Lrate
£ | buchen.him 1EE  HTML-Dokument
[#] buuchen ghp5 Z76KEE PHPS-Datet < Diese Datei buchen.php5 austauschen
|#] forgettd phes 5KE FPHPSDatei

©] forgetl)z. phpS EKE  PHPS-Dabes
] hetsdeni )2, phipS 12KE  PHPSDatei
[#] hilfe:jec KR JSCDatei
& | hills&dm htm 1EE  HTML-Dokument
) index. php JKE  PHP Scopt
| ] mailale, phps 1EE  PHPS-Datei
j nachncht phph 1KE  PHPS-Dates
| ] izttt phpS 9KB PHPS-Dates
2 | uzerBuch him 1EE  HTML-Dokument

| ] uzeiBuch pho ER PHPS-Datei

Alle Dateien, die Ihnen mit Ihrer Nachbestellung zugestellt wurden, sind auf dem neuesten Ausgabestand.
D.h., ein Wechseln der gesamten Buchungssystem-Software (alle Dateien) ist moglich.

Update

Wenn lhnen ein Update empfohlen wird, werden lhnen auch die Dateien angegeben, die Sie auswechseln sollten.
Aber auch hier ist nichts dagegen einzuwenden, wenn Sie alle Dateien auswechseln.

Bei einem Update sollten Sie jedoch nicht nur die Dateien unter bUUchEEn wechseln, sondern auch die Dateien unter
den schon existierenden Buchungsgegenstinden.

Beispiel zu der Buchungssystem-Adresse IhreDomain.de/buchen

IhreDomain.de ‘1 /buchen

g £ o In diesem Buchungssystem, unter der Adresse
e m\dm . lhreDomain.de/buchen, wurden bereits zwei
Name Gidde Typ Buchungsgegenstiande angelegt:
—JbUUChEER Ordner
Raum12 Owner | € Raum12 und
Raumn1l Owner | & Raum13
|ﬂ htaccess 25 HTACCESS-Uaer
& | adPwierg.him 1TKB  HTML-Dokument
@ adPwierg.phph 2KB  PHPB-Datei
£ | anmelden.htm 1KE  HTML-Dokument
T Bestellbescheinigun..  2KB  Adobe Acrobat Document
favicon.ico 318 Symbal
£ | usPwierg htm 1KE  HTML-Dokument
@ usPwierg.phps 2kB  PHF5-Datei
@ webpipe. php5 2kB  PHF5-Datei
| %] aufalBi tmp B3 TMP-Datei
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Beispiel: lhreDomain.de/buchen/Raum12

Hier sehen Sie alle Dateien, die bei der Anlegung des Buchungsgegenstandes Raum12 eingefligt wurden, incl. der

Buchungsgegenstand relevanten 6 Dateien — hier: 2008.xtx, 2009.xtx, 2010.xtx, 2011.xtx, adm_user.txt und bild.jpg
Diese Dateien miissen unbedingt bestehen bleiben!

Durchschnittlich sind Arbeiten auf den Servern wenig problembehaftet, da von Ihnen, vor jedem wichtigen Eingriff,

eine Durchfiihrungs-Bestatigung eingeholt wird. Wenn Sie aber unsicher sind, empfehle ich lhnen, vor der Arbeit in

diesem Datenbereich, die wichtigen 6 Dateien zu sichern.

IhreDomain.de : (1 /buchen/Faumi2

F [l

{ Ordner andern  Newer Crdner
Hame Gedfle  Typ
|® ] 2008 xta 0 ATeDates
3 2009 KB WT¥Dalei & Diese vier .xtx Dateien beinhalten die Buchungen.
3 201 0stn 0 XTDate Das Programm arbeitet nur mit der aktuellen Jahreszahl,
i) 2011 4w 0 WTeDate mit dem vorherigen Jahr und mit zwei folgenden Jahren.
=] adm_user tul 946 Testdokument & In der Datei adm_user.txt befinden sich die Teilnehmerdaten.
& | adwBuch him TEB  HTHML-Dokument
| 4] adwBuch phph 4EB  PHPS Liabei
I8 | admirdn hm 1 KB HTML-Dokument
B | admiai.him 1 KB HTML-Dokument
'] adrebd 2l php5 2KB PHPSDialsi
& | admiSal kim 1KB  HTML-Dokument
| admSitat phpS TEE PHPS-Dabsi
| #] adrell zei phpS A5 KB PHPS-Datei
2] belegt imp 39 TMPDatei
Stidipg SKB  JPG-Dater < Bild des Buchungsgegenstandes
B | buchan him 1 KB HTHL-Dokument
v buchen phpS ZTEER  PHPSDatai
* l| ksl phpS 12KB  PHPS-Dabsi
o] ke e 12KB  JSC-Dakei
i | klztdm him 1EB  HTHL-Dokument
= ndexphp 3KB PHP Scrpt
| &] maitds_phs 1 KB PHPS:Dabai
| #] nachricht. phpS 1EE  PHPS-Datsi
0] usedinte phps 9KB PHPS.Dalsi
B | us=Buch lim 1KB  HTML-Dokiment
(] usmiBuch php5 1T KB PHPS-Dalsi

Backup: Buchungssystem/Buchungsgegenstiande

Es ist nicht vom Nachteil, wenn Sie die gesamte Buchungssystem-Installation, incl. aller Buchungsgegenstdande,
regelmaRig kopieren (evtl. erledigt das lhr Provider ja schon fiir Sie). Der Datenumfang ist relativ gering, er liegt unter
5MB pro Buchungsgegenstand. Es ist aber ausreichend, wenn Sie sich auf die oben angesprochenen 6 Dateien
beschranken. Dann aber sind Sie darauf angewiesen, dass Sie auch die Datei-Anhdnge der Email zu
Update/Nachbestellung/Neubestellung aufbewahrt haben. Damit sind Sie dann auch in der Lage, Ihr Buchungssystem,
incl. alle Buchungsgegenstidnde, neu aufzusetzen und dann llickenlos weiter zu betreiben. Diese Installations-
Rekonstruktion wird aber nur bei einem Absturz lhres Servers (mit totalem Datenverlust) notwendig sein, und das ist
glicklicherweise sehr selten. Aber auch destruktive Hacker-Aktivitaten sind leider nicht absolut auszuschliefien und
dann werden wir ein vorhandenes Backup sehr schatzen.
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Impressum

Kontakt

Karl-Heinz Flammersfeld
Oskar-Maria-Graf-Str. 10

85567 Grafing

E-Mail-Adresse: admin[at]webpipe.de
Telefon: 08092/7061215

Rechtliche Hinweise

Gewdhrleistung

Der Entwickler des Buchungssystems webpipe.de gewahrleistet lhnen, fiir einen Zeitraum von drei Monaten, ab Zusendung im
Anhang einer Email, dass die Software zum Zeitpunkt der Lieferung, geméaR den Angaben in der dazugehérigen Dokumentation,
funktioniert und dass die Software frei von Fehlern ist. Lediglich unerhebliche Abweichungen von der maRgeblichen
Dokumentation gelten nicht als Fehler.

Sollte sich herausstellen, dass tatsachlich ein Fehler vorliegt und dieser nicht auf unsachgemafer Bedienung, der Verwendung
ungeeigneter Betriebsmittel oder auf Anderungen oder sonstigen Handlungen von Ihnen oder Dritter oder anderen Ursachen
auBerhalb der Software beruht, so wird lhnen der Kaufpreis erstattet. Im Rahmen einer Gewéhrleistungsverpflichtung bin ich
zunéchst berechtigt, den Fehler durch Uberlassung einer neuen Programmversion der fehlerhaften Software oder auf andere Weise
zu beseitigen. Fiihren Ersatzlieferung oder Nachbesserung nicht innerhalb einer angemessenen Frist zum Erfolg, so kdnnen Sie nach
eigener Wahl die Ruckgéngigmachung dieser Vereinbarung oder Herabsetzung der fiir die fehlerhafte Software vereinbarten
Vergutung verlangen. Nicht unter die Gewahrleistung fallen Fehler, die ihren Ursprung nicht in der Software haben, sondern auf
unsachgemaier Bedienung, der Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel oder auf Anderungen oder sonstigen Handlungen von
Ihnen oder Dritter beruhen.

Sie sind allein dafir verantwortlich, dass die Software Ihren speziellen Anforderungen und Bedirfnissen entspricht. Ich ibernehme
keinerlei Verantwortung fiir die Auswahl der Software oder die Ergebnisse, die sich mit der Software oder den damit zusammen
benutzten Gegenstanden/\VVorgéngen erzielen lassen.

Haftungsbeschrinkung

Der Entwickler des Buchungssystems webpipe.de haftet fiir keinerlei Schaden, die von der Software verursacht wurde.
Ausgenommen sind vorsatzliche Beschadigungen, die trotz sachgemaler Anwendung des Produktes entstanden sind.

Im Falle einer Haftung wegen einer weder vorsatzlichen noch grob fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Haftung maximal in Héhe des tatséchlich gezahlten Kaufpreises fiir die Software festgesetzt.

Eine eventuelle Garantiehaftung nach § 538 Abs.1 1. Alt. BGB ist ausgeschlossen.

Sie sind verpflichtet, auf Ihrem Server, angemessene Sicherheitsvorkehrungen zum Schutze Ihrer Daten und der Software zu treffen.
Dazu gehdrt auch, Sicherungskopien in solchen zeitlichen Abstdnden anzufertigen, wie sie in Ihrem Tétigkeitsbereich bei Beachtung
der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns (iblich sind.

Urheberrecht

Diese online-Buchungssystem-Software geniel3t den Schutz des Urhebergesetzes und des Internationalen Urheberrechtsabkommens.
Daher miissen Sie diese Software wie jedes andere geschiitzte Material behandeln. Soweit in dieser Vereinbarung nichts anderes
bestimmt ist, dirfen Sie die Software, nicht an Dritte Gibertragen, vermieten, kopieren, modifizieren, tibersetzen und untervermieten.
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